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Resumo: A implantagdo de novas metodol ogias de ensino trazem consigo uma questao-chave:
“ Por que mudar, se esta tudo caminhando tdo bem?” . Os model os tradicionais de ensino tem
se mostrado menos eficientes nestas Ultimas décadas por ndo terem evoluido
concomitantemente a evolugdo da sociedade. Esta inadequacao langca um hiato que, neste
novo cenario, globalizado, flexivel e de estimulo ao aprendizado continuo, ndo mais tem
sustentabilidade. Este estudo tem por objetivo sugerir a implementacdo da metodologia de
ensino-aprendizagem conhecida como Aprendizagem baseada em problemas (ABP) em
cursos de engenharia tendo como referéncia estudos ja realizados na area. A partir da
andlise de estudos aplicados, a ABP mostrou-se adequada a qualquer area, mesmo tendo
como marco tedrico, seu pioneirismo em uma escola médica.
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1. Introducao

A partir da década de 80, o cen&io mundial se modificou. Desde ponto em diante,
novos modelos de gestdo e processos de operacOes de produtos e servicos tiveram que se
adequar a nova realidade. A producéo enxuta substitui a producdo em massa, a competicao
torna-se global, a estabilidade e previsibilidade abrem espago para mudangas e incertezas,
coletividade sobre o individualismo, processos flexiveis e descentralizados, a motivacao
modelada por Dilbert é substituida pela competéncia e profissionalismo e a educacdo, deixa
de ter como referéncia um mero diploma, para se tornar continuada, com o individuo como o
principal responsavel por sua formacao.

Na atualidade, na Era da Inovacdo, a busca pela melhoria continua, remete a uma
constante insatisfacdo com o presente, de maneira a sempre desenvolver estimulos, para que
organizagOes e pessoas aperfeicoem suas habilidades e competéncias criticas no encontro da
exceléncia

Especificamente na area de formacdo de conhecimento, o ensino de graduagdo tem se
modificado para adeguar-se a esta nova redlidade, porém, em aguns dominios, este
desenvolvimento caminha a passos curtos.

Naformacdo de graduacéo em engenharia especificamente, aimplementacéo de novos
modelos educacionais estimulantes, participativos, gue remetam os estudantes a buscarem
solucdes para problemas vivenciais, relacionando teoria e pratica ainda encontra um hiato.

E fato que modificacdes ocorreram, entretanto, a adequacdo de novas metodologias de
ensi no-aprendizagem ainda se defrontam com o modelo tradiciona de ensino.
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Freire (1999) afirmava que o educador precisa saber que “ensinar ndo € transferir
conhecimento, mas criar as possibilidades para a sua producéo ou a sua construgdo”. Esta
afirmativa se contrapde ao tradicionalismo implementado pelas escolas de engenharia, onde 0
mestre, através de seus anos de experiéncia em areas especificas, transmitiam este saber em
aulas expositivas e pouco interativas.

O processo tradicional de formacéo de conhecimento se baseia apenas na orientagcéo
cognitiva, com teoria e pratica repassada por um professor, este como principal agente,
interagindo de maneira ativa, tornando assim o estudante, um agente passivo (Fig. 1). Neste
modelo ndo ha incentivo, nem espago, para desenvolver o auto-aprendizado. A resolugdo de
um problema deve ser encontrada, em um padréo de informagdes compostas previamente para
“facilitar” a aprendizagem, a cada problema exposto.

Visao tradicional:

Professor P aluno

(estimulo) (resposta)

Fig. 1 —Modelo tradicional de ensino
Fonte: Adaptado de Silva (2000)

A limitacdo da tradicional proposta, aliada a inovacfes crescentes, impulsionaram a
comunidade cientifica, a pesquisar aternativas de novos processos de ensino-aprendizagem,
capazes de formar os futuros engenheiros com visdo holistica, integrando a ciéncia com a
prética, através do aprendizado ativo e baseado em competéncias.

Este novo modelo de aprender a aprender, ra érea de educacdo, ganhou forga com o
surgimento do computador € posteriormente a Internet, fortalecendo o processo de ensino-
aprendizagem, favorecendo a todos, de maneira igualitéria, dando acesso a informacéo para a
geracao de conhecimento (Fig. 2).

Novo Paradigma:
Professor Professor
/ ( mediador ) / ( mediador }‘\
aluno < > Tecnologias < aluno
( estimulo) ( resposta)

Fig. 2—Modelo construtivistade ensino
Fonte: Adaptado de Silva (2000)

Lollini (1991), afirma que [...] umn dos méritos do computador no campo da educacdo
€, porém, o de tentar resolver um dos grandes problemas da educag&o: como respeitar o ritmo
da aprendizagem, como evitar defasagens entre os tempos propostos (ou impostos) pela escola
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e 0 tempo necessario ao estudante numa atividade particular em um determinado momento da
vida.
Assim, como em outros setores da economia, com a evolugdo de aparato tecnol 6gico,

a utilizacdo da Internet na educacéo fortaleceu e revolucionou a formacdo de estudante,
permeando conhecimento sem disting&o de cor e raca, distante apenas por um “click”.

Desta forma, 0 antigo modelo professor-estudante se rompe e, abre espaco para
inovacOes das mais variadas.

Branson apud Pinto (2001), analisando os modelos educacionais, propds um modelo
gue traca a evolucdo do paradigma educacional com a utilizagdo de computadores na
educacdo. O autor afirma que, no passado, a figura do professor estaria caracterizada como
transmissor e Unico detentor do conhecimento, e ao estudante, o receptor. No presente, mesmo
com arelacdo mais estreitada estudante-professor, este continuaria a ser ainda a tnica fonte de
conhecimento e de experiéncia. Na atudidade, estudante e professor, através de modelo
centrado em tecnologia, com implantacdo de sistemas especidistas, volta-se o foco para o
estudante e, professores e estudantes, interagirdo entre si, com base de conhecimento e
sistemas especidistas (Fig. 3).

PASSADO PRESENTE FUTURO

Fig. 3 - Evolug&o histéricado paradigma educacional
Fonte: Adaptado de Freitas (2001)

Base da
Copheclmanto
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Assim, vérias propostas de modelos inovadores de ensino-aprendizagem surgiram.
Dentre elas, a metodologia entitulada Problem Based Learning (PBL) ou Aprendizagem
baseada em problemas (ABP) foi bastante aceita no meio académico e na atualidade é
reconhecida como o que ha de mais moderno no ensino superior (GIL, 2006).

2. Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP)

Segundo Gil (2006), a Aprendizagem baseada em problemas (ABP) é uma estratégia
onde os estudantes trabalham com o objetivo de solucionar problemas através de estudos de
caso previamente montados. Neste modelo, o estudante muda de papel no processo de
aprendizagem, passando de receptor passivo para ativo, responsavel pelo seu aprendizado
(SPAULDING, 1969). A énfase no compromisso e responsabilidade individual é suprema
para que os objetivos educacionais sejam al cangados.

A ABP tem como pioneira a Universidade de McMaster |localizada no Canadd, que a
implantou na Faculdade de Ciéncias Médicas em 1969, entretanto, este modelo baseado em
estudos de caso tem como referencial tedrico a Universidade de Harvard no seculo XIX.

Nos dias atuais, varias IES tém adotado este novo modelo de aprendizagem. Dentre
elas, a Universidade de Maastrich na Holanda, Universidade de Harvard e Cornell nos EUA,
Universidade de Hong Kong no Japdo. No Brasil, a Faculdade de Medicina de Marilia
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(FAMEMA) e a Universidade Estadual de Londrina (UEL) sdo consideradas pioneiras. Outras
|ES gjustaram 0 modelo g o implantaram de maneira parcial, aplicado apenas adisciplinas
isoladas.

Esta nova concepcao de ensino foi primeiramente utilizada na érea de salde, porém,
vérias &reas, atualmente, a utilizam na sua totalidade ou parcialmente. Como exemplo, o
Departamento de Engenharia Mecanica da PUC-Rio que faz uso de uma metodologia
interativa aplicada com utilizacdo de ferramentas tecnolégicas (BRAGA, 2007), o
Departamento de Pos-graduacéo de da UFSCar (RIBEIRO et al, 2004) e no Departamento de
Contabilidade da USP (ARAUJO et al, 2006).

2.1 0O curriculo
Um curriculo de maneira geral na ABP é composto por:

a) Médulos, onde acontecem os encontros dos grupos tutoriais, durante o semestre de
maneira seqiiencial, porém com conteidos independentes;

b) Atividade pratica de integracdo com o publico que ira atuar na sua formacéo desde
sua entrada a institui c&o;
c) Desenvolvimento de habilidades e atitudes atraves de laboratdrios especializados;

d) Atividade de integracdo visando proporcionar a sociabilizagdo do estudante,
propondo temas para discussdes, orientagdes sobre conduta, ética e outros.

2.2 A metodologia

A metodologia ABP apdia-se nos grupos tutoriais, que sdo compostos por um pegqueno
grupo de estudantes (entre 8 e 12) e um tutor. Nestes encontros, um problema ou caso pré-
estruturado é colocado em discusséo, mediado pelo tutor, que orienta seus aprendizes a pensar
de formaracional e légica. Por tratar a cada caso de teméticas distintas, democraticamente, a
cada sessdo de tutoria, acontece a escolha de um coordenador e um secretario para 0 caso em
estudo. 1sso acontece de maneira continua onde, ao término de um caso, novo estudo acontece
e, novos coordenador e secretario serdo eleitos. As avaliagBes acontecem ao final de cada
modulo, com base nos objetivos e conhecimentos especificos definidos no projeto da
instituicéo.

A dindmica do grupo tutorial obedece a uma técnica propria denominada de “7
passos’. Schmidt apud Carvalho Janior (2002), em sua tese de doutoramento relaciona o0s
passos.

Passo 1 - Clarificar os termos e conceitos ndo compreendidos na leitura do problema
Passo 2 - Definir o problema

Passo 3 - Analisar o problema

Passo 4 - Desenhar um inventério das explicacOes inferidas a partir do passo 3

Passo 5 - Formular objetivos de aprendizagem

Passo 6 - Coletar informagdes adicionais fora do grupo

Passo 7 - Sintetizar e testar as informagtes recém adquiridas

O tutor tem fundamental importancia no bom desenvolvimento das atividades do
grupo tutorial, tendo como principais atribuicbes. estimular todos os membros do grupo a
participarem das discussdes, audar o0 coordenador com a dindmica do grupo e, na
administragdo do tempo, assegurar que as notagOes sgam corretamente realizadas pelo



=) XIVSIMPEP -

W e 0EaA07 de novemnmbnode 2007

secretério, evitar desvios na discussdo, assegurar gque 0 grupo atinja no minimo os objetivos
de aprendizagem preestabelecidos, checar a compreensdo do grupo e avaliar a performance
dos membros e do grupo como um todo.

Ao estudante na funcdo de coordenador cabe: liderar o grupo durante o processo,
estimular todos os membros do grupo a participarem das discussdes, manter a dinamica do
grupo, administrar 0 tempo, assegurar que 0 grupo cumpra a sua tarefa, assegurar que o
secretario acompanhe as discussoes e realize corretamente as anotagoes.

O estudante na funcdo de secretério tem responsabilidades de: anotar os termos
desconhecidos, os problemas identificados, as formulagbes e hipoteses oferecidas e os
objetivos de aprendizagem definidos, ajudar 0 grupo a ordenar as suas idéas, participar das
discussdes, enviar a 12 fase das anotacfes aos membros do grupo, anotar as fontes usadas pelo
grupo, elaborar o relatério final e enviar o relatério final aos membros do grupo.

Aos demais estudantes cabe: seguir em seqiiéncia dos 7 passos do processo, participar
das discussdes, ouvir com atencéo e respeito a contribuicdo dos demais membros, perguntar
abertamente sem receios, pesguisar no minimo todos os objetivos de aprendizagem
estabel ecidos, partilhar o conhecimento adquirido com os colegas.

Na ABP, por se tratar de uma metodologia educaciona que tem por proposta a busca
continua de conhecimento através da investigacdo e estimulos gerados caso a caso ou através
de cenérios facilitadores, alguns pontos devem ser enumerados para que o éxito do processo
de ensino-aprendizagem acontega. S&0 eles (MANUAL DO ESTUDANTE DA ESCOLA
PERNAMBUCANA DE MEDICINA, 2007):

a) Motivagdo e responsabilidade do estudante, administrando o seu tempo e
otimizando as situagdes para a cancar os objetivos de aprendizagem propostos;

b) Contato precoce do estudante com as atividades fins;

c) Trabalho em pequenos grupos, integracdo interdisciplinar e relacOes
multiprofissionais;

d) Assisténcia individualizada ao estudante permitindo acompanhar o desempenho e
atuar para correcdo de dificuldades;

e) Avaiacdo permanente tanto do componente cognitivo como das competéncias e
habilidades,

f) Curriculo integrado, flexivel. Nos médulos dos eixos tematicos sdo discutidos e
resolvidos problemas freguientes e rel evantes para a pratica profissional pelos grupos tutoriais;

g) A aprendizagem é contextualizada na realidade da sociedade, com graus crescentes
de dificuldade e autonomia (periodos iniciais ou finais do curriculo);

h) Treinamento de um corpo docente comprometido ideol ogicamente com 0 processo;

i) Existéncia de grande oferta de recursos materiais de suporte ao aprendizado
(laboratdrios, bibliotecas, meios eletrénicos, ambientes de praticas, etc.);

j) Metas preestabel ecidas e mensuraveis de aprendizagem,
) Avaliagdo sistemética de cada fase do processo e retro-alimentacao.

Para Gil (2006), as principais vantagens da ABP sdo: compreensdo dos assuntos,
retencdo dos conhecimentos, responsabilidade pela prépria aprendizagem, desenvolvimento
de habilidades interpessoais e do espirito de equipe, automotivagdo, relacionamento entre os
estudantes, interdisciplinaridade, estabelecimento de novas formas de relacionamento entre
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professor e estudante e aprendizado de vida longa.

Diante da exposi¢do acima sobre 0s principais conceitos e orientacOes referentes a
Aprendizagem baseada em problemas (ABP), fica claro que, a instituicdo de ensino superior
(IES), bem como o curso que desgar implantar este novo modelo de formacdo do
conhecimento, deve estar estruturado e organizado para que os métodos segjam aplicados de
acordo com as técnicas pertinentes.

A capacitacdo dos docentes, formando tutores integrados a proposta educacional, além
da orientacdo dos discentes quanto ao modelo g responsabilidades que agora detém, devem
ser pontos bem avaliados antes da escolha.

A ABP mostra-se eficiente no ensino independentemente da area e, em especial,
amparada por ferramentas da Tecnologia da informacdo, que atua proporcionando
principamente interacdo, integragcdo, busca e recuperacdo de informagdes. O dinamismo
caracteristico deste método obriga os tutores, estudantes e corpo técnico a uma atitude proé-
ativa e de feedback continuo. Para que estas respostas sejam ageis e atendam as solicitacoes
no tempo proposto, o apoio tecnoldgico também deve ser investigado de forma a dar suporte a
formagéo dos estudantes (PEREIRA, 2006).

2.3 A ABP na Engenharia

A aplicabilidade da ABP como metodologia de ensino para cursos de engenharia,
sgian de graduacdo ou pos-graduacdo, se viabiliza através da implementacdo de estudos
dirigidos em disciplinas que sgjam transversais ao curriculo, de maneira que os contelidos
minimos definidos nas Diretrizes Curriculares sgjam cumpridos.

Tendo como lastro os grupos tutoriais, a abordagem dar-se-4 através da divisdo das
turmas em pegquenos grupos, exposi¢ao do caso a ser estudado no momento, discussao sobre 0
tema, elencacdo dos termos desconhecidos e objetivos de aprendizagem a serem atingidos,
definicdo dos lideres de grupos, que pela metodologia chama-se coordenador e secretario g
montagem de um primeiro script para, que no encontro posterior, segam definidas, através da
coletividade, a ou as possiveis solugdes para o cenario exposto.

Normamente, as grades curriculares contemplam disciplinas, em média, com carga

horéaria de 60 horas/aula. Neste tempo, h& a possibilidade de se andisar em torno de 10
estudos dirigidos de forma coletiva.

Na etapa dos “7 passos’, que contempla o estudo individual, o estudante, a partir da
implementagdo de recursos de tecnologia da informagdo e comunicagdo (TIC), tem a
possibilidade de unir de naneira virtual estes estudantes através de ambientes virtuais de
aprendizagem (AVA).

Para tal, as IES devem possuir um suporte tecnoldgico robusto para dar apoio ao
processo de ensino-aprendizagem durante dos 7 dias da semana, 24 horas por dia, durante
todo o ano.

As avaliacbes devem contemplar a dimensdo cognitiva, habilidades e atitudes e
postura. Normalmente, na ABP, a cada fechamento de estudo de caso, uma avaliagéo € feita
pelo tutor, que ao final, compora a média da disciplina.

Todas as disciplinas podem ser tratadas em grupos tutoriais, entretanto, sugere-se que
as disciplinas basicas, devam ser tratadas nos encontros tutoriais e as disciplinas de cunho
profissional, aplicaveis em laboratérios e/ou ambientes organizacionais que apdiem 0s
conteldos propostos.

A semana académica, neste modelo, tende a ser parte tedrica (nos grupos tutoriais) e
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préticas (laboratérios e/ou organizacoes).
3. ConsideragOesfinais

A implantagdo de novas metodologias de ensino e, especificamente a ABP é uma
redidade que, inclusive, segundo a UNESCO, através do Relatério da Comissdo
Internacional sobre a Educacdo no Século XXI, deve ser almejada. Neste documento, orienta-
Se como O objetivo maior da educagdo “como desenvolvimento humano por meio da
construcéo, pelas pessoas, de competéncias e habilidades que Ilhes permitam alcancar seu
desenvolvimento pleno e integral”. “Aprender a conhecer”, “aprender a fazer”, “aprender a
conviver” e “aprender a ser” sdo as dimensdes que devem ser atingidas no decorrer da vida
académica.

Cabe aos académicos, primeiramente, os docentes, adaptaremse, quebrando o
paradigma do novo método versus o tradicional.

A reestruturacdo dos curriculos de engenharia demanda tempo que, em alguns
momentos, sdo colocados como impeditivos a realizacdo da mudanca.

Estudos demonstram que a adocdo da ABP (BRAGA, 2006; RIBEIRO et al, 2004;
ARAUJO et al, 2006) tem proporcionado o desenvolvimento ao pensamento critico, lincado
com a realidade, através da relacdo teoria-pratica, maior desenvoltura dos estudantes quando
expostos a tomada de decisdes, desenvolvimento de habilidades, atitudes e postura ética.
Diante dessas constatacOes, tende-se a formagdo de um engenheiro mais adaptavel e flexivel,
com uma visdo sistémica e holistica.

Demonstra-se ainda que a implantacdo e disponibilidade de ferramentas de Tl tém
auxiliado o desenvolvimento das habilidades e competéncias desgjaveis, bem como as
caracteristicas da Internet de acessibilidade e disponibilidade, a qualquer momento, sdo
fatores positivos aimplantacdo deste modelo.

Para tal, se faz relevante pontuar que, a utilizacdo destes recursos necessitam de
conhecimentos prévios a respeito de conceitos como computadores, softwares, aém da
habilidade de operacionalizacéo destes equipamentos e aplicacoes.

Vaeaindaressaltar que, a introducéo deste novo modelo (ABP) e, sua necessidade de
interacdo a Tl deve ser bem definida, para que os objetivos de aprendizagem sejam
alcancados, pois, por ser uma ferramenta dinamica, a orientagdo se faz imperativa na
conducdo da busca do conhecimento. Logo, 0s tutores, agentes mais proximos aos estudantes,
também devem estar capacitados.

Mesmo este ambiente tendo como ber¢o a area de salde, especificamente um curso de
medicina, a utilizacdo desta metodologia de ensino-aprendizagem tem aderéncia a qualquer
area, desde que sua aplicacdo siga um projeto bem definido, com objetivos claros, tanto para
qguem implante, quanto para quem ira interagir. O comprometimento e a crenca nesta nova
forma, de aprender a aprender, inicia seu sucesso nagueles que a desenvolveram.
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